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Abstract:  

Objective: This study aimed to examine the effectiveness of communication skills training on forgiveness, empathy, 

and marital burnout in couples applying for divorce. 

Methods and Materials: A semi-experimental pretest-posttest design with a control group was employed. The 

sample included 30 couples from Tehran, randomly assigned to experimental and control groups. The experimental 

group participated in ten 90-minute communication skills training sessions, while the control group was placed on 

a waiting list. Data were collected at pretest, posttest, and two-month follow-up using standardized questionnaires 

for forgiveness, empathy, and marital burnout. Data analysis was conducted using descriptive statistics and repeated 

measures ANOVA. 

Findings: Results indicated that communication skills training significantly increased forgiveness and empathy and 

significantly reduced marital burnout in the experimental group (P<0.001). These effects persisted at the two-month 

follow-up. Significant differences between the experimental and control groups over time were observed. Bonferroni 

post-hoc tests showed significant changes from pretest to posttest and from pretest to follow-up, while differences 

between posttest and follow-up were not significant, indicating the stability of intervention effects. 

Conclusion: Communication skills training is an effective intervention to enhance forgiveness and empathy and 

reduce marital burnout among couples applying for divorce, with effects maintained up to two months post-

intervention. 
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 چکیده

ا  هدف:  از  بررس  ن یهدف  مهارت   یاثربخش  ی پژوهش  بخشا  یارتباط   یهاآموزش  فرسودگ  یهمدل  ،یگرشیبر  در    یی زناشو  یو 

 .طلاق بود  یمتقاض نیزوج

طلاق    یزوج متقاض   30و گروه کنترل انجام شد. نمونه شامل    آزمونپس–آزمونشیبا طرح پ  یشیآزمامهیمطالعه ن   ن یا:  مواد و روش 

آموزش    یاقهی دق  90جلسه    10  شیشدند. گروه آزما  ن یگزیو کنترل جا  شیدر دو گروه آزما  یاز شهر تهران بود که به صورت تصادف

 یریگیآزمون و پپس  آزمون،شیها در سه مرحله پو گروه کنترل در فهرست انتظار قرار گرفت. داده  کرد  افتیدر  یارتباط  یهامهارت 

ها با استفاده داده  ل یشد و تحل  یآورجمع  ییزناشو  یو فرسودگ  یهمدل  ،یگرشیاستاندارد بخشا  یهادو ماهه با استفاده از پرسشنامه

 .مکرر انجام شد یریگبا اندازه  انسیوار لیو تحل یفیاز آمار توص

  یو کاهش معنادار فرسودگ یو همدل یگرشیمعنادار بخشا شیموجب افزا یارتباط یها نشان داد که آموزش مهارت  جینتا :هاافتهی

و    شیگروه آزما  نیب  یحفظ شد و تفاوت معنادار  زین   یریگیمرحله پاثرات مداخله در   .(P<0.001) شد  شیدر گروه آزما  ییزناشو

به    آزمونشیآزمون و پبه پس  آزمونشیحاصل از پ  رات یینشان داد که تغ   یآزمون بونفرون  جی. نتادیکنترل در طول زمان مشاهده گرد

 ی داریدهنده پامعنادار نبود، که نشان   یری گیآزمون و پپس   انیکه تفاوت م  یمعنادار بود، در حال  یمورد بررس   یرهایدر متغ   یریگیپ

 .اثرات مداخله است

 ی و کاهش فرسودگ  یو همدل  یگرشیبخشا  شی افزا  یمداخله مؤثر برا  کیبه عنوان    تواندیم  یارتباط  یهاآموزش مهارت   :یریگجهینت

حفظ  یجلسات آموزش انیو اثرات آن در طول زمان تا دو ماه پس از پا ردیطلاق مورد استفاده قرار گ یمتقاض نی در زوج ییزناشو

 شود. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Marital relationships form the foundation of family 

systems and play a crucial role in the psychological, 

emotional, and social well-being of individuals. The quality 

of spousal interactions significantly impacts marital 

satisfaction and stability, influencing both partners and, 

indirectly, their children and the broader society. In recent 

decades, rising rates of marital conflicts and divorce have 

become major concerns for mental health professionals and 

social institutions. Couples seeking divorce often exhibit 

deficiencies in communication, reduced emotional 

understanding, low empathy, heightened conflicts, and 

increased marital burnout. Communication difficulties are 

among the primary predictors of marital dissatisfaction, and 

many marital incompatibilities stem from ineffective 

communication patterns (Hosseini et al., 2024; Rahiman, 

2024). 

Communication skills encompass a set of cognitive, 

emotional, and behavioral abilities that enable individuals to 

express their thoughts, emotions, and needs effectively while 

accurately interpreting the messages of their partners. 

Effective communication fosters trust, intimacy, empathy, 

and conflict resolution within the marital dyad. Conversely, 

poor communication often leads to misunderstandings, 

criticism, blame, emotional withdrawal, and the 

intensification of conflicts. Research consistently 

demonstrates that communication quality is a strong 

predictor of marital satisfaction and family stability 

(Alizadeh-Navaei et al., 2023; Rahiman, 2024). 

Forgiveness is a critical psychological process influenced 

by communication quality. In marital contexts, forgiveness 

involves reducing negative emotions, resentment, and desire 

for retaliation, while adopting more positive attitudes toward 

a partner who has caused harm. Couples with higher levels 

of forgiveness are better able to cope with conflicts, restore 

trust, and maintain emotional bonds. Effective 

communication provides a platform for fostering forgiveness 

by reducing misunderstandings, enhancing mutual 

understanding, and encouraging empathetic perspectives 

(Pereira et al., 2022; Zandi et al., 2024). Prior studies have 

also demonstrated that therapeutic interventions targeting 

couple interactions can increase levels of forgiveness among 

spouses (Bakhipour, 2025; Imanizad et al., 2022). 

Forgiveness is not merely about overlooking a partner’s 

mistakes; it involves cognitive reframing, regulation of 

negative emotional reactions, and readiness to engage in 

constructive interactions. Couples lacking communication 

skills tend to accumulate unresolved conflicts, which reduce 

their willingness and capacity to forgive. Training in 

communication skills, including active listening, 

constructive feedback, and problem-solving, can facilitate 

forgiveness by helping partners reinterpret behaviors and 

respond with less negativity. Empirical evidence supports 

the mediating role of communication skills in enhancing 

forgiveness and improving marital well-being (Bakhipour, 

2025; Pereira et al., 2022). 

Empathy is another crucial factor in marital functioning. 

Defined as the capacity to understand and respond 

appropriately to the emotions and experiences of another, 

empathy fosters emotional closeness and relational 

satisfaction. Research indicates that couples with higher 

levels of empathy are better equipped to manage conflicts 

and experience greater marital satisfaction (Nasrullahzadeh 

Jamal, 2021; Nazemi et al., 2022). Recent studies have 

focused on the reciprocal relationship between 

communication skills and empathy, highlighting that 

effective communication enhances the ability to perceive 

and respond to a partner’s emotional state. Nasrullahzadeh 

Jamal demonstrated that interventions improving couple 

interactions can significantly enhance empathy 

(Nasrullahzadeh Jamal, 2021), while Nazemi et al. 

confirmed that communication skills are predictive of 

empathy in divorce applicants (Nazemi et al., 2022). 

Furthermore, Yahyapour and colleagues showed that 

training programs based on communication mind-structures 
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significantly improve empathy among couples (Yahyapour 

et al., 2025). 

Empathy and forgiveness are closely linked. Individuals 

with higher empathy are more likely to forgive 

transgressions and engage in constructive relational 

behaviors. Multiple studies have confirmed a positive 

correlation between empathy and forgiveness, both of which 

are considered key factors in maintaining marital stability 

(Zandi et al., 2024; Zarabian & mansry, 2023). Zarabian and 

Mansry found that empathy and interpersonal forgiveness 

function as interconnected constructs that enhance relational 

outcomes (Zarabian & mansry, 2023). 

Marital burnout represents a significant negative outcome 

in distressed relationships. It encompasses emotional, 

physical, and psychological exhaustion resulting from 

chronic marital conflict and dissatisfaction. Marital burnout 

is associated with feelings of hopelessness, reduced 

intimacy, disengagement from the partner, and diminished 

marital satisfaction. Couples experiencing burnout are more 

likely to seek counseling and consider divorce (Hosseini et 

al., 2024; Vaslehchi et al., 2024). 

Research shows that ineffective communication and 

maladaptive beliefs about marital interaction are strong 

predictors of marital burnout. When couples cannot express 

needs and emotions effectively, conflicts escalate and 

persist, leading to increased emotional exhaustion and 

reduced relational satisfaction. Hosseini et al. demonstrated 

that marital conflicts and communication beliefs 

significantly predict marital burnout among couples seeking 

divorce (Hosseini et al., 2024). Alizadeh-Navaei et al. 

further highlighted that communication styles impact 

burnout through the mediation of psychological flexibility 

(Alizadeh-Navaei et al., 2023). 

Given the centrality of communication in marital 

functioning, interventions focusing on communication skills 

have emerged as effective strategies to reduce relational 

problems. Training in communication skills typically 

includes active listening, constructive feedback, assertive 

expression, problem-solving, emotion management, and 

conflict resolution, which collectively enhance marital 

interaction quality. Evidence indicates that communication 

skills training reduces marital burnout, increases intimacy, 

and improves relational quality (Korahng Behshti & 

Torkaman, 2023; Yousefi et al., 2024). Cross-cultural 

research also supports the effectiveness of communication-

based interventions in improving interpersonal functioning 

and emotional regulation (Yang & Kim, 2021). 

Recent studies indicate that communication-focused 

interventions can simultaneously influence multiple 

relational components. For example, Payamani et al. 

demonstrated that interventions targeting communication 

patterns and emotion regulation improved marital intimacy 

among women facing divorce (Payamani et al., 2024). 

Similarly, cognitive-behavioral couple therapy has been 

shown to modify maladaptive communication beliefs and 

reduce marital burnout (Vaslehchi et al., 2024). The 

cumulative evidence underscores the multifaceted impact of 

communication skill training on key relational outcomes, 

including empathy, forgiveness, and marital burnout. 

Despite the growth of research in this area, prior studies 

have often examined single or dual variables, with few 

investigations assessing the combined effect of 

communication skill training on forgiveness, empathy, and 

marital burnout in divorce-seeking couples. Moreover, 

couples applying for divorce represent a particularly 

vulnerable population, making the identification of effective 

interventions crucial. Therefore, investigating 

communication skills training as a comprehensive 

intervention for enhancing positive relational outcomes and 

reducing marital strain in this population is warranted. 

The present study aimed to examine the effectiveness of 

communication skills training on forgiveness, empathy, and 

marital burnout in couples applying for divorce. 

Methods and Materials 

This study employed a semi-experimental pretest-posttest 

design with a control group. The sample consisted of 30 

couples (60 participants) from Tehran who had applied for 
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divorce and were recruited from family counseling centers. 

Participants were selected through purposive sampling based 

on inclusion criteria, including at least one year of marital 

experience, willingness to participate, absence of severe 

psychiatric disorders, and no simultaneous participation in 

other psychological interventions. Participants were 

randomly assigned to experimental (15 couples) and control 

(15 couples) groups. The experimental group received 10 

sessions of 90-minute communication skills training, while 

the control group was placed on a waiting list. Data were 

collected using standardized questionnaires for forgiveness, 

empathy, and marital burnout at pretest, posttest, and two-

month follow-up. Data analysis was performed using SPSS 

version 27, employing descriptive statistics, repeated 

measures ANOVA, and Bonferroni post-hoc tests. 

Findings 

Demographic analysis indicated that the mean age of 

participants in the experimental group was 38.12 ± 6.41 

years and 37.56 ± 5.98 years in the control group. The mean 

duration of marriage was 9.63 ± 4.18 years in the 

experimental group and 9.41 ± 4.35 years in the control 

group. Education levels were distributed as follows: 31.7% 

high school diploma, 43.3% bachelor's degree, and 25% 

master's degree or higher. No significant differences were 

observed between groups in demographic variables, 

confirming baseline equivalence. 

Descriptive statistics showed substantial improvements 

in the experimental group. Forgiveness increased from 72.53 

± 8.41 at pretest to 89.67 ± 7.83 at posttest and remained 

high at 88.91 ± 8.04 during follow-up. Empathy improved 

from 58.36 ± 6.72 to 73.82 ± 5.97 post-intervention and 

remained at 73.11 ± 6.14 at follow-up. Marital burnout 

decreased from 67.42 ± 7.15 pre-intervention to 48.19 ± 6.43 

post-intervention and 49.03 ± 6.58 at follow-up. No notable 

changes were observed in the control group. 

Repeated measures ANOVA indicated significant main 

effects of time and group and significant time × group 

interactions for all variables. For forgiveness, F-values were 

48.91 (time), 39.27 (group), and 43.56 (interaction), all 

P<0.001, with η² ranging 0.58–0.64. For empathy, F-values 

were 45.32, 35.84, and 41.76, P<0.001, η²=0.56–0.62. For 

marital burnout, F-values were 57.63, 42.58, and 52.44, 

P<0.001, η²=0.60–0.69. Bonferroni post-hoc analyses 

revealed significant differences between pretest and posttest 

and between pretest and follow-up for all variables in the 

experimental group, while differences between posttest and 

follow-up were not significant, indicating maintenance of 

effects over time. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that communication skills training 

significantly improves forgiveness and empathy and reduces 

marital burnout in couples applying for divorce. The 

increase in forgiveness can be attributed to enhanced ability 

to interpret partner behaviors, manage negative emotions, 

and adopt constructive interaction patterns. The 

improvement in empathy reflects the training's effectiveness 

in fostering active listening, perspective-taking, and 

emotional attunement, which collectively strengthen 

relational understanding. The reduction in marital burnout 

demonstrates that structured communication training can 

alleviate emotional and psychological exhaustion resulting 

from chronic relational conflicts. 

The effects were maintained over the two-month follow-

up, suggesting that participants were able to apply learned 

skills in daily interactions, supporting long-term relational 

benefits. These outcomes align with prior research 

demonstrating the utility of communication-based 

interventions in enhancing relational functioning, reducing 

conflict, and promoting positive relational behaviors. The 

results underscore the importance of targeting 

communication patterns as a core mechanism for fostering 

forgiveness, empathy, and relational resilience in couples at 

risk of divorce. 
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 مقدمه 

بنبه   نیزوج اجتماع   نیتری ادیعنوان  تع  ،یواحد  در   یاکننده ن یینقش 

روابط   تی فی. ک کنندی م   فایخانواده ا  یاعضا  یو اجتماع  یعاطف   ،یسلامت روان

  ی امدهایبلکه پ  گذارد،ی همسران اثر م  ی ست ی و بهز  تی نه تنها بر رضا  ییزناشو

  ش یافزا  ریاخ  یهاال به همراه دارد. در س  زیفرزندان و جامعه ن  یبرا  یاگسترده 

 یهامه  نظام   یهااز دغدغه   یک یطلاق به   ندهیو نرخ فزا   یی تعارضات زناشو

نهادها که در آستانه    ین یشده است. زوج   لیتبد   یاجتماع   یسلامت روان و 

مشکلات با  معمولاً  دارند  قرار  ب  ر ینظ  ی طلاق  ارتباطات  در   ،یفردن ی ضعف 

ها تعارض  تی ر یدر مد  یواننات  ،یعاطف   تیم یکاهش درک متقابل، کاهش صم 

اند  ها نشان داده مزمن مواجه هستند. پژوهش   یهااز تنش   یناش  یو فرسودگ

در مهارت  نقص  مه    یارتباط  یهاکه  بر شکل   نیتراز  مؤثر  و   یریگعوامل 

زناشو مشکلات  م   ییتداوم  بس  شودی محسوب  ناسازگار   یار یو    ی هایاز 

 ;Hosseini et al., 2024)  اردد  یناکارآمد ارتباط  یدر الگوها  شهی ر   نیزوج

Rahiman, 2024). 

 یو رفتار   یجان یه   ،یشناخت  یهایی از توانا  یامجموعه   یارتباط  یهامهارت 

 یاوه یخود را به ش  یازهایافکار، احساسات و ن   کنندی هستند که به افراد کمک م

 افت یدر  یدرسترا به گرانید یهاام یحال پ نی کنند و در ع انیمؤثر و سازنده ب

 ی و همدل   تی می اعتماد، صم  یریگشکل  ساز نهی . ارتباط مؤثر زم ندی و درک نما

خود را با   یهاتعارض   دهدی امکان م   ن ی است و به زوج  ییدر روابط زناشو

اغلب    یفردن ی کنند. در مقابل، ضعف در ارتباطات ب  تی ری مد  بی آس  نی کمتر

تعارضات    دی و تشد  ی جانیه   یریگسرزنش، کناره  ،یبا سوءبرداشت، انتقادگر

از    یک ی  نی ارتباطات زوج  تی فیکه ک   نداهمراه است. مطالعات متعدد نشان داده 

پا  ییزناشو  ت یرضا  یهاکننده ی نیبش ی پ  نیتریقو است    یدار یو  خانواده 

(Alizadeh-Navaei et al., 2023; Rahiman, 2024). 

متغ  یکی تأث  یمهم   یرهایاز  زناشو   تی فیک   ریکه تحت  قرار    ییارتباطات 

است که   یشناخت روان  یندیفرآ  یگرش ی است. بخشا  یگرش ی بخشا  رد،یگی م

ک   ،یمنف   جاناتیآن فرد ه  یط را کاهش داده و   لیو تما  نهیخش ،  انتقام  به 

  ، ییو. در روابط زناشکندی نسبت به فرد خطاکار اتخاذ م   یترمثبت   یهانگرش 

اعتماد و   یبازساز   ،یجانیه  یهاب یآس   ی در ترم  ینقش مهم   یگرش ی بخشا

  ی گرش یاز بخشا  یکه از سطح بالاتر  یی هادارد. زوج  یعاطف   یوندهایحفظ پ

ها و حفظ ثبات رابطه نشان  در مقابله با تعارض  یشتری ب  ییبرخوردارند، توانا

  نه ی زم  تواندی م   سازندهاند که ارتباطات سال  و  ها نشان داده . پژوهش دهندی م

  ش یها و افزاکاهش سوءتفاه    ق یرا فراه  کند و از طر  یگرش ی رشد بخشا 

 ;Pereira et al., 2022)دهد  ش یدرک متقابل، احتمال تداوم روابط را افزا

Zandi et al., 2024) از آن است که    یمطالعات حاک   ی برخ  ج ینتا  نی . همچن

درمان تعاملا  یمبتن  ی مداخلات  بهبود  سطح   توانندی م  نی زوج  تبر 

م  یگرش ی بخشا در  افزا  انیرا   ;Bakhipour, 2025)دهند    شیهمسران 

Imanizad et al., 2022). 

  ی از خطاها  یپوشچش    یتنها به معنا  ییدر روابط زناشو  یگرش ی بخشا

 ی منف   ی جانیه  یهاها، کاهش واکنش نگرش   یبلکه شامل بازساز   ست، یهمسر ن 

ا زمان   یبرا  یآمادگ  جادیو  است.  تعاملات سازنده  زوج  یادامه  فاقد   نیکه 

 هش نشده و کامؤثر باشند، احتمال انباشت تعارضات حل   ی ارتباط  یهامهارت 

افزا  لیتما  دار ی پا  یمنف  جاناتیه   ،یطی شرا  نی . در چنابدیی م  شی به بخشش 

زم   شوندی م م   دی تشد  یبرا  نه یو  فراه   آموزش شودی اختلافات  مقابل،  در   .

احساسات، گوش    انیب   ییتوانا  یارتقا  قیاز طر   تواند ی م  یارتباط  یهامهارت 

فرآ مشترک،  مسئله  حل  و  فعال  تسه  یگرش ی بخشا  ندی دادن  کند  یرا  ل 

(Bakhipour, 2025; Pereira et al., 2022). 

است.    یدارد، همدل   ی نقش اساس  ییکه در روابط زناشو  یگریمه  د   ریمتغ 

توانا  یهمدل  د  ییبه  تجارب  و  احساسات  افکار،  درک  در  و    گرانیفرد 
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همدل   یدهپاسخ دارد.  اشاره  آنها  به  اصل  یک ی  یمناسب  ارکان  روابط   یاز 

  را یدارد، ز   یاژه یو   تی اهم  یو در روابط زوج  شودی سال  محسوب م  یفردن یب

حما  شیافزا  موجب متقابل،  صم  یجان یه   تیدرک  .  شودی م   تی می و 

ا بر  زوج  نیپژوهشگران  که  بالاتر  ینی باورند  سطح  از  همدل  یکه    ی از 

  یی زناشو   تیو رضا  کنندی تر عمل مها موفقتعارض   تی ریبرخوردارند، در مد 

 Nasrullahzadeh Jamal, 2021; Nazemi)  کنندی را تجربه م  یشتریب

et al., 2022). 

 یدر ارتقا  یارتباط  یهابه نقش مهارت   یاتوجه گسترده   ریاخ  یهاسال  در 

ارتباط مؤثر مستلزم توانا  یهمدل  گوش دادن فعال،   ییصورت گرفته است. 

او است. از   یجانیه یازهایمناسب به ن  یدهطرف مقابل و پاسخ دگاهیدرک د 

دارند.    کنندهت ی و تقو هیدوسو یارابطه  یو همدل یارتباط یهارو، مهارت  نیا

نصرالل  مبتن پژوهش  مداخلات  که  داد  نشان  تعاملات    یزاده جمال  بهبود  بر 

همدل   توانند ی م  نیزوج ک   یسطح  عاطف  تی فی و  افزا  یروابط  دهند    شی را 

(Nasrullahzadeh Jamal, 2021) همچن ناظم  نی .  همکاران   یمطالعه  و 

  ی متقاض   نی زوج  یهمدل   نییدر تب   ینقش مهم  یارتباط  یهانشان داد که مهارت 

 پور یی حیپژوهش    ن،ی. افزون بر ا(Nazemi et al., 2022)  کنندی م  فای طلاق ا

آموزش  که  داد  نشان  همکاران  ساختارها  ی مبتن  یهاو    ی ارتباط  یذهن   یبر 

 Yahyapour et)  شودی م   نیزوج  انی در م  یقابل توجه همدل  یموجب ارتقا

al., 2025). 

که    یدارد. افراد  یگرش ی با بخشا  ی ک یارتباط نزد   یهمدل   گر،ید  یسو  از 

د  ی شتری ب   ییتوانا و  احساسات  درک  معمولاً    گران ید  یهادگاه ی در  دارند، 

خصمانه از خود   یهاخطاها و کاهش واکنش   دنی بخش  یبرا  یشتری ب  یآمادگ

م م دهندی نشان  مثبت  رابطه  وجود  مختلف  مطالعات  و   ی همدل  انی. 

حفظ روابط   یدی را از عوامل کل  ریدو متغ  نی اند و اکرده   دییرا تأ  یگرش ی بخشا

 & Zandi et al., 2024; Zarabian)اند  نموده   یمعرف   دار یپا  ییزناشو

mansry, 2023)ی نشان داد که همدل   یو منصر  انیپژوهش زراب  نی . همچن 

مشترک عمل کرده و   یشبکه ارتباط  کی در قالب    یفردن یب  یگرش ی و بخشا

 . (Zarabian & mansry, 2023) شوند ی م  یموجب بهبود تعاملات انسان 

  ن یتراز مه    یک ی  زین   یی زناشو  ی فرسودگ  ،یو همدل   یگرش ی کنار بخشا   در 

به   ییزناشو  ی. فرسودگ شودی محسوب م   یدر روابط زوج  بیآس  یهاشاخص 

از تداوم تعارضات و    یناش   یشناخت و روان  یجان یه   ،یجسمان  یحالت خستگ 

ا  ییزناشو  یهای ت ینارضا دارد.  ناام   دهی پد  نیاشاره  احساس  با    ، یدیمعمولاً 

صم  رضا  یتفاوتیب  ت،ی م یکاهش  کاهش  و  همسر  به  زندگ  تی نسبت    ی از 

 ن ی مراجعه زوج  یاز عوامل اصل   یک ی  ییزناشو  یمشترک همراه است. فرسودگ 

  ی امدهایپ  تواندی و م   شودی به مراکز مشاوره و درخواست طلاق محسوب م 

 ;Hosseini et al., 2024)افراد داشته باشد   ی سلامت روان یبرا یاگسترده 

Vaslehchi et al., 2024). 

 یناکارآمد و باورها  یارتباط  یاند که الگوهامتعدد نشان داده   یهاپژوهش

هستند.    ییزناشو  ی فرسودگ  کنندهی نیبش ی عوامل پ  ن یتراز مه    ی منف  ی ارتباط

ها و احساسات خود نباشند، تعارض  ازهایمؤثر ن  انیقادر به ب  نیکه زوج  یزمان

ادامه  به مزمن  زم   افته یصورت  ف  ی فرسودگ  نهی و  مطالعه  شودی م   راه  رابطه   .

زناشو  ین یحس  تعارضات  که  داد  نشان  همکاران  باورها  ییو    ی ارتباط  یو 

به   یمتقاض   ن ی زوج  ییزناشو  یفرسودگ   توانند ی م را  معنادار طلاق    ی طور 

و    ینوای زاده یپژوهش عل   نی . همچن(Hosseini et al., 2024)کنند   ین یبش یپ

سبک  که  داد  نشان   یریپذانعطاف   قیطر  از   نی زوج  یارتباط  یهاهمکاران 

 Alizadeh-Navaei et)ارتباط دارند    ییزناشو  یبا فرسودگ   یشناختروان

al., 2023). 

 ،ییو تداوم روابط زناشو  یریگارتباطات در شکل  یتوجه به نقش اساس  با

 ی از راهبردها  ی کیعنوان  به   یارتباط  یهابر مهارت   یمبتن  ی مداخلات آموزش

ها با  آموزش  نیاند. امورد توجه قرار گرفته نیمؤثر در کاهش مشکلات زوج
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  ،ی ورز گوش دادن فعال، بازخورد سازنده، جرأت  رینظ  ییهاتمرکز بر مهارت

را    یبهبود تعاملات زوج  نه یزم   جانات،ی تعارض و ابراز ه  تی ر یحل مسئله، مد

  ی ارتباط یهااند که آموزش مهارتنشان داده  ی. شواهد پژوهشکنند ی فراه  م

فرسودگ  تواندی م کاهش  ارتقا  تی می صم  شی افزا  ،ییزناشو  یموجب    ی و 

 ;Korahng Behshti & Torkaman, 2023)روابط همسران شود   تی فیک 

Yousefi et al., 2024) ی ارتباط   یکردهایبر رو  یمبتن  یهاپژوهش   نی . همچن  

فرهنگ  ن  یهادر  روابط   ن یا  ی اثربخش   زیمختلف  بهبود  در  را  مداخلات 

 .(Yang & Kim, 2021)اند کرده  دییتأ یجان یه   ی و تنظ یفردن یب

بر    ی اند که مداخلات مبتننشان داده   یدرماندر حوزه زوج   ری اخ  مطالعات 

را تحت    ییمؤلفه مه  روابط زناشو نی همزمان چند   توانند ی بهبود ارتباطات م 

در زنان    یارتباط  ی و الگوها جانی ه   یمثال، آموزش تنظ  ی قرار دهند. برا ریتأث

صم  یمتقاض بهبود  موجب  زناشو  تی می طلاق  تعاملات  است    دهش   ییو 

(Payamani et al., 2024)همچن شناخت   نی .    ن یزوج  رفتاری–یدرمان 

باورها است  فرسودگ   یارتباط  یتوانسته  و  به   ییزناشو  یناکارآمد  طور  را 

 یهاافتهی  گر،ید  ی. از سو(Vaslehchi et al., 2024)کاهش دهد    یمعنادار 

 تواند ی م   ی ارتباط  یهاو همکاران نشان داد که آموزش مهارت   ی وسفیپژوهش  

مستق به فرسودگ    ی طور  بهبود   ,.Yousefi et al)شود    ییزناشو  یموجب 

2024). 

زم  با در  مطالعات  گسترش  زوج  نهی وجود  عمده    ،یارتباطات  بخش 

متغ  ای  کی بر    نیش یپ  یهاپژوهش داشته   ریدو  تمرکز  کمتر  محدود  و  اند 

بررس  یامطالعه  تأث  یبه  مهارت   ر یهمزمان  بر    یارتباط   یهاآموزش 

فرسودگ  یهمدل  ،یگرش ی بخشا زوج   ییزناشو  ی و  طلاق    یمتقاض   ن یدر 

  ن یرتریپذب ی از آس  یک یطلاق   یمتقاض  نی گر، زوجید  یپرداخته است. از سو

بهبود    یمداخلات مؤثر برا ییو شناسا شوندی محسوب م  یاجتماع  یهاگروه

  ی دی برخوردار است. با توجه به نقش کل یاژه یو تی روابط آنان از اهم  تی فیک 

ارتقا  یارتباط  یهامهارت  کاهش    ی همدل  شی افزا  ،یگرش یبخشا   یدر  و 

در   ن یزوج  یضرورت ارائه مداخلات مؤثر برا  نی مچنو ه   ییزناشو  یفرسودگ

 .رسدی به نظر م  یخانواده، انجام پژوهش حاضر ضرور  یمعرض فروپاش

تع  هدف  حاضر  مهارت   ی اثربخش   نیی پژوهش  بر   یارتباط  یهاآموزش 

 طلاق بود.   یمتقاض   نیدر زوج  ییزناشو یو فرسودگ  یهمدل  ،یگرش ی بخشا

 شااس  پژوهشروش

همراه با    آزمونپس –آزمونش ی با طرح پ  ی شی آزمامه یپژوهش از نوع ن   ن یا

پ مرحله  کنترل و  آمار   یری گیگروه  بود. جامعه  تمام   یدوماهه  را   ی پژوهش 

کننده به مراکز مشاوره خانواده و کاهش طلاق  طلاق مراجعه  ی متقاض نیزوج

و   ربوطهبا مراکز م  یدادند. پس از هماهنگ  لیتشک   140۵شهر تهران در سال  

ورود به پژوهش را   یهانفر( که ملاک   60زوج )  30  ه،یاول  یغربالگر  یاجرا

ورود شامل   یهاهدفمند انتخاب شدند. ملاک   یریگنمونه   وهیدارا بودند، به ش

حداقل   زندگ   کی داشتن  سابقه  طلاق    یسال  درخواست  ثبت   ا یمشترک، 

شد  اختلالات  نداشتن  طلاق،  مشاوره  مراکز  به   یپزشکن روا  دیمراجعه 

 لیو تما  یشناخت مداخلات روان  ریهمزمان سا  افتیعدم در   شده،داده ص یتشخ 

ن   یهابه مشارکت در پژوهش بود. ملاک  از دو   شی ب   بتیشامل غ   زیخروج 

  ی بحران  طیو بروز شرا  یانصراف از ادامه همکار   ،یدر برنامه آموزشجلسه  

اجرا  یخانوادگ  طول  شرکت   یدر  بود.  تپژوهش  از  پس   ل یکم کنندگان 

و کنترل    شی در دو گروه آزما  یصورت تصادفبه  آزمون،ش یپ  یهاپرسشنامه 

گروه   جا  1۵)هر  آزما  ن ی گزیزوج(  گروه  مهارت   ش ی شدند.   یهاآموزش 

که گروه کنترل در فهرست انتظار قرار گرفت    ی کرد، در حال  افتیرا در   ی ارتباط

ه پا  افتیدر   یامداخله  چیو  در  آموزش  انینکرد.  همچ   یجلسات  در    ن ی نو 

 قرار گرفتند.  یابیدوماهه، هر دو گروه مجدداً مورد ارز  یری گیمرحله پ

مق  یگرش ی سنجش بخشا  یبرا پولارد،    یخانوادگ   یگرش ی بخشا  اس یاز 

است که   هیگو   40  یابزار دارا  نی ( استفاده شد. ا1998اندرسون و اندرسون )
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  ی ابیخانواده را ارز   یاعضا  ریافراد به بخشش خود، همسر و سا  لیتما   زانیم

از کاملاً مخالف  تا کاملاً   کرتیل  یادرجهپنج   فیبر اساس ط  هاه ی. گو کندی م

نمره  نشان   شوندی م  یگذار موافق   بالاتر  نمرات  بالاتر  و  سطح  دهنده 

 یگرش ی از جمله بخشا   یابعاد مختلف  یپرسشنامه دارا   نی است. ا  یگرش ی بخشا

  ، ییمحتوا   ییمتعدد از روا  یهابوده و در پژوهش   یو رفتار   یشناخت  ،یجان یه

همگرا  یاسازه همچن  ی مطلوب  یو  است.  بوده    یی ا یپا  بی ضرا  نی برخوردار 

براگزارش  مق  یشده  داخل   یهااس یمقو خرده  اس یکل  مطالعات  در  و   یآن 

مرتبط با    یهااستفاده از آن در پژوهش   تی بوده و قابل  بخش ت ی رضا  یخارج

 شده است.  دییتأ نیروابط زوج

همدل   یهمدل  یابیارز   یبرا پرسشنامه  (  1983)  سی و ید  یفردن یب  یاز 

ا  شناخته   ی کیابزار    ن یاستفاده شد.  همدل  یهااس یمق  نیترشده از    ی سنجش 

  ، یریگدگاه ی د  اس یمقشده است که در چهار خرده  ل یتشک هیگو  ۲8است و از 

خ  ی نگران پر  یپرداز ال یهمدلانه،  .  اندافته یسازمان    ی شخص  یشان یو 

ط   دهندگان پاسخ اساس  بر  را  عبارت  کاملاً   کرتیل  یادرجهپنج   فیهر  از 

ارز  موافق   کاملاً  تا  اکنند ی م  یابیمخالف   در  بالاتر  نمره  پرسشنامه    نی . 

بالاتر همدل نشان    گران یدرک و تجربه احساسات د  ییو توانا   یدهنده سطح 

 یهات یابزار را در جمع  نی مطلوب ا  یی ایو پا  ییاست. مطالعات متعدد، روا

 یهای ژگیاز و  زیآن ن  یاند و نسخه فارسگزارش کرده   نیمختلف از جمله زوج

 برخوردار است.  یمناسب   یسنجروان

  نز ی پا  ییزناشو   یاز پرسشنامه فرسودگ  ییزناشو   یسنجش فرسودگ  یبرا

ا1996) شد.  استفاده  م  هیگو   ۲1شامل    اس یمق  نی (  که    ی خستگ   زانیاست 

روان  ی عاطف  ،یجسمان  زناشو  ی شناختو  روابط  در  اندازه   ییافراد    ی ریگرا 

  ی گذار نمره   شهیاز هرگز تا هم  یادرجههفت   فیها بر اساس طپاسخ .  کندی م

بشوندی م بالاتر  نمرات  ب  انگری.  کاهش   ییزناشو  یفرسودگ  شتریسطح  و 

ا   ت یرضا هستند.  رابطه  به  ن یاز  پژوهش ابزار  در  گسترده  حوزه   یهاطور 

  ی مناسب   ییایو پا  ییمورد استفاده قرار گرفته و از روا  یدرمانخانواده و زوج

  کرونباخ   ی آلفا  بی ضرا  زی ن  ران یشده در اانجام   یهابرخوردار است. پژوهش 

  ی درون  یثبات و همسان   انگریاند که بپرسشنامه گزارش کرده   ن یا   یبرا  یمطلوب

 مناسب آن است. 

مهارت   مداخله آموزش  برنامه  شامل  بر   ی مبتن  یارتباط  یهاپژوهش 

صورت  به  یاقه یدق  90جلسه    10بود که در قالب    ی درمانزوج   نی نو  یکردهایرو

  یی جلسات شامل آشنا یاجرا شد. محتوا  ش یگروه آزما   ن یزوج   یبرا  یگروه

سازنده،    یبا اصول ارتباط مؤثر، آموزش مهارت گوش دادن فعال، بازخوردده 

ن  انیب و  ش  ازهایاحساسات  مهارت جرأت   وهیبه  درک    یهمدل  یهامندانه،  و 

در تعاملات    یمنف   یهاجان ی کنترل ه  ،ییزناشو  یهاتعارض   تی ر یمتقابل، مد

افزا  ،یزوج مشترک،  مسئله  حما  ش ی حل  و  تمر   تی احترام  و    ن یمتقابل 

موقع  یارتباط  یهامهارت  طول    یزندگ  یواقع  یهات ی در  در  بود.  مشترک 

 یفای ا  ،یبحث گروه  ،یسخنران   رینظ  ی متنوع   یآموزش  یهااز روش   اتجلس

تمر تکال  یعمل  یهان ی نقش،  ارائه  اصل   یخانگ  فیو  هدف  شد.   ی استفاده 

 یگرش ی و بخشا  یهمدل   ییتوانا  ش یافزا  ن،ی ارتباط زوج  ت ی فی برنامه، بهبود ک 

 بود.  ییمزمن زناشو یها از تعارض  یناش ی و کاهش فرسودگ

  ۲7نسخه    SPSSافزار  ها، اطلاعات با استفاده از نرم داده   یآور از جمع   پس

  ر ینظ   ییهااز شاخص   یف یقرار گرفت. در بخش آمار توص  لیو تحل  هیمورد تجز

  ی از اجرا  شی حداقل و حداکثر نمرات استفاده شد. پ   ار،یانحراف مع  ن،یانگ یم

توز   یهامفروضه   ،یاستنباط   یهال یتحل بودن    ی همگن  ها،ه داد  عینرمال 

منظور قرار گرفت. به  یمورد بررس  هاانس یکووار   سی ماتر  یو همگن  هاانس یوار 

و کنترل،   شیآزما یهاگروه  سهیمداخله در طول زمان و مقا یاثربخش یبررس

تحل اندازه   انس یوار   لیاز  همچن   یریگبا  شد.  استفاده    سه یمقا   یبرا  نی مکرر 

پ  نی ب   یزوج  یهاتفاوت پ  آزمونپس   آزمون،ش ی مراحل  آزمون    یریگ یو  از 
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در نظر گرفته    0۵/0ها آزمون   ی. سطح معنادار دی استفاده گرد ی بونفرون یب یتعق

 شد. 

 هایافته

نفر( متقاضی طلاق شرکت داشتند که به    60زوج )   30در این پژوهش  

زوج( جایگزین   1۵صورت تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل )هر گروه 

  6.41سال با انحراف معیار    38.1۲شدند. میانگین سنی افراد در گروه آزمایش  

کنترل   معیار    37.۵6و در گروه  انحراف  با  میانگ   ۵.98سال  ین  بود. همچنین 

و در    4.18سال با انحراف معیار    9.63مدت زندگی مشترک در گروه آزمایش  

کنترل   معیار    9.41گروه  انحراف  با  سطح    4.3۵سال  نظر  از  شد.  گزارش 

دیپل ،    31.7تحصیلات،   تحصیلات  دارای  دارای    43.3درصد  درصد 

درصد دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر    ۲۵تحصیلات کارشناسی و  

آزمون بودند نتایج  متغیرهای .  نظر  از  گروه  دو  که  داد  نشان  مقدماتی  های 

و در نتیجه از همگنی   (P>0.05) شناختی تفاوت معناداری نداشتندجمعیت 

 .لازم برای مقایسه برخوردار بودند

آزمون و  آزمون، پسهای آزمایش و کاترل در مراحل پیشگری، همدل  و فرسودگ  زناشوی  در گروه. میانگین و انحراف معیار نمرات بخشایش1جدول 

 پیگیری

 ( معیار  انحراف   ±گروه کنترل )میانگین   ( معیار  انحراف  ±گروه آزمایش )میانگین   مرحله  متغیر

 7.95 ± 73.12 8.41 ± 72.53 آزمون پیش گری بخشایش
 

 8.12 ± 73.84 7.83 ± 89.67 آزمون پس
 

 8.21 ± 73.46 8.04 ± 88.91 پیگیری

 6.48 ± 57.91 6.72 ± 58.36 آزمون پیش همدلی 
 

 6.31 ± 58.14 5.97 ± 73.82 آزمون پس
 

 6.57 ± 57.83 6.14 ± 73.11 پیگیری

 7.39 ± 66.88 7.15 ± 67.42 آزمون پیش فرسودگی زناشویی 
 

 7.02 ± 66.27 6.43 ± 48.19 آزمون پس
 

 7.24 ± 66.51 6.58 ± 49.03 پیگیری

شاخص  ارائه بررسی  توصیفی  جدول  های  در  می   1شده  که  نشان  دهد 

بخشایش  نمرات  از  میانگین  آزمایش  گروه  در  مرحله    7۲.۵3گری  در 

آزمون افزایش یافته و در مرحله پیگیری  در مرحله پس   89.67آزمون به  پیش 

تقریباً حفظ شده است. در مقابل، در گروه کنترل تغییر    88.91نیز با میانگین  

گیری تقریباً شود و میانگین نمرات در سه مرحله اندازهمحسوسی مشاهده نمی 

شود؛ ثابت باقی مانده است. در متغیر همدلی نیز الگوی مشابهی مشاهده می 

 73.8۲آزمون به  در پیش   ۵8.36که میانگین نمرات گروه آزمایش از  طوریبه

تداوم یافته    73.11  آزمون افزایش یافته و در مرحله پیگیری با مقدار در پس 

است، در حالی که میانگین نمرات گروه کنترل در طول زمان تقریباً بدون تغییر  

گروه   نمرات  میانگین  زناشویی،  فرسودگی  خصوص  در  است.  مانده  باقی 

آزمون کاهش یافته و در  در پس   48.19آزمون به  در پیش   67.4۲آزمایش از  

حفظ شده است. این در حالی است که در  49.03مرحله پیگیری نیز با مقدار 

قابل توجهی  تفاوت  مرحله  در سه  زناشویی  نمرات فرسودگی  کنترل  گروه 

های توصیفی حاکی از آن است که آموزش  دهد. به طور کلی، یافتهنشان نمی 
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گری و همدلی و کاهش فرسودگی های ارتباطی با افزایش بخشایش مهارت 

 .زناشویی در زوجین متقاضی طلاق همراه بوده است 

های آماری گیری مکرر، مفروضه پیش از اجرای تحلیل واریانس با اندازه

شاپیرو آزمون  نتایج  گرفت.  قرار  بررسی   توزیع  که  داد  نشان  ویلک–مورد 

 برخوردار   بودن  نرمال  از   گیریاندازه   مختلف  مراحل  در   متغیرها  تمامی  نمرات

ها برای همگنی واریانس همچنین آزمون لوین نشان داد که   .(P>0.05) است

علاوه بر این، نتایج آزمون موچلی   .(P>0.05) متغیرهای پژوهش برقرار است

 بیانگر آن بود که مفروضه کرویت برای متغیرهای مورد مطالعه برقرار است

(P>0.05)گیری مکرر بلامانع بود، بنابراین استفاده از تحلیل واریانس با اندازه. 

 گری، همدل  و فرسودگ  زناشوی های ارتباط  بر بخشایشگیری مکرر برای بررس  اثربخش  آموزش مهارت. نتایج تحلیل واریانس با اندازه2جدول 

 SS df MS F P η² منبع تغییرات متغیر

 0.64 0.001> 48.91 1593.73 2 3187.46 زمان  گری بخشایش
 

 0.58 0.001> 39.27 2268.11 1 2268.11 گروه
 

 0.61 0.001> 43.56 1427.18 2 2854.37 زمان × گروه 

 0.62 0.001> 45.32 1337.94 2 2675.88 زمان  همدلی 
 

 0.56 0.001> 35.84 1948.26 1 1948.26 گروه
 

 0.60 0.001> 41.76 1193.57 2 2387.14 زمان × گروه 

 0.69 0.001> 57.63 1763.09 2 3526.19 زمان  فرسودگی زناشویی 
 

 0.60 0.001> 42.58 2417.43 1 2417.43 گروه
 

 0.66 0.001> 52.44 1582.41 2 3164.82 زمان × گروه 

نشان داد که اثر    ۲مکرر در جدول    یریگبا اندازه   انسیوار   ل یتحل  ج ینتا

برا )  یگرش ی بخشا   ریمتغ  یزمان  است   ,F=48.91, P<0.001معنادار 

η²=0.64نی (. همچن  ( اثر گروهF=39.27, P<0.001, η²=0.58 و اثر تعامل ) ی  

نشان    افتهی  نی معنادار بود. ا  زی( ن F=43.56, P<0.001, η²=0.61زمان و گروه ) 

نبوده و   کسانیدر طول زمان در دو گروه    یگرش ی بخشا  رات ییکه تغ  دهد ی م

در گروه    یگرش ی معنادار بخشا  شیموجب افزا  یارتباط  یهاآموزش مهارت 

 شده است.  شی آزما

(،  F=45.32, P<0.001, η²=0.62اثر زمان ) ز ین ی همدل ریخصوص متغ  در 

( گروه  تعامل F=35.84, P<0.001, η²=0.56اثر  اثر  و  گروه   ی(  و  زمان 

(F=41.76, P<0.001, η²=0.60معنادار به دست آمد. بنابرا ) جه ینت  توانی م   نی  

مهارت  آموزش  که  افزا  یارتباط   یهاگرفت  همدل  شی موجب  در   ی معنادار 

 طلاق شده است.   یمتقاض  نیزوج

 ,F=57.63, P<0.001اثر زمان )  ،ییزناشو  یفرسودگ ریمتغ  یبرا نی همچن 

η²=0.69  اثر  ،)( اثر تعامل F=42.58, P<0.001, η²=0.60گروه  زمان و    ی( و 

که    دهدی نشان م  جی نتا  نی( معنادار بود. ا F=52.44, P<0.001, η²=0.66گروه )

تغ آزما  ییزناشو  یفرسودگ  راتییروند  گروه  گرو  شیدر  به  کنترل    هنسبت 

توانسته است به طور    یارتباط  یهاداشته و آموزش مهارت   یتفاوت معنادار 

  ز یاندازه اثر ن  یبالا  ریرا کاهش دهد. مقاد  نی زوج  ییزناشو  یفرسودگ  یمؤثر

 مورد مطالعه است.  یرهایقابل توجه مداخله در متغ  یقدرت عمل  انگریب

 



یو شناخت  ی تجرب یفصلنامه روانشناس  
 

 

 

249 
 

 گیری در گروه آزمایش. نتایج آزمون تعقیب  بونفرون  برای مقایسه مراحل اندازه3جدول 

 P خطای استاندارد تفاوت میانگین  مقایسه مراحل  متغیر
 0.001> 1.98 17.14 آزمون پس – آزمون پیش گری بخشایش

 
 0.001> 2.04 16.38 پیگیری – آزمون پیش

 
 0.784 1.61 0.76 پیگیری –آزمون  پس

 0.001> 1.74 15.46 آزمون پس – آزمون پیش همدلی 
 

 0.001> 1.83 14.75 پیگیری – آزمون پیش
 

 0.736 1.45 0.71 پیگیری –آزمون  پس

 0.001> 2.11 19.23 آزمون پس – آزمون پیش فرسودگی زناشویی 
 

 0.001> 2.16 18.39 پیگیری – آزمون پیش
 

 0.681 1.52 0.84 پیگیری –آزمون  پس

تفاوت   ،یگرش ی بخشا  رینشان داد که در متغ  یبونفرون  یبی آزمون تعق  جینتا

معنادار    یریگ یو پ  آزمونش ی پ  زیآزمون و نو پس   آزمونش ی مراحل پ  نیب   نیانگ یم

معنادار    ی ریگیآزمون و پمراحل پس   نی ب  نی انگی(، اما تفاوت مP<0.001است )

حاصل    یگرش ی ش بخشایآن است که افزا  انگریب  افتهی  نی(. ا P=0.784)  ستی ن

  ی ریگی مداخله همچنان در مرحله پ  انیپس از پا   یارتباط  یهااز آموزش مهارت 

 حفظ شده است. 

آزمون  و پس   آزمونش ی مراحل پ  نی ب  ن ی انگیتفاوت م   ز ین   ی همدل  ر یمتغ  در 

که تفاوت    ی(، در حال P<0.001معنادار بود )  یریگ یو پ  آزمونش ی پ  ن یو همچن 

پمراحل پس   نیب )  یریگ یآزمون و  نبود  بنابراP=0.736معنادار    ش ی افزا  ن،ی (. 

ثبات و پا  جادشدهیا  یهمدل  از  اثر مداخله  بوده    رخوردار ب  یمناسب   یدار یدر 

 است. 

فرسودگ  در  م  زین   یی زناشو  ی خصوص  مراحل    ن یب   نی انگ یتفاوت 

(،  P<0.001معنادار بود )  یریگیو پ آزمونش ی پ نی آزمون و بو پس  آزمونش یپ

(.  P=0.681معنادار نشد )  یریگیآزمون و پمراحل پس  نیب  نی انگ یاما تفاوت م

م  جه ینت   ن یا فرسودگ  دهد ی نشان  کاهش  آموزش   ییزناشو  ی که  از  حاصل 

پا  یارتباط  یهامهارت  در  تنها  دوره   انینه  در  بلکه  شده،  مشاهده  مداخله 

آن است   دی مؤ  یآزمون بونفرون   جیاست. در مجموع، نتا   افتهیتداوم    ز ین  یریگیپ

مهارت  آموزش  افزا  یدار یپا  ر یتأث  یارتباط  یهاکه  و   یگرش ی بخشا  شی بر 

فرسودگ   یهمدل  کاهش  ا  یمتقاض   نیزوج  یی زناشو  یو  و  داشته    ن یطلاق 

 حفظ شده است.   یجلسات آموزش انیتا دو ماه پس از پا راتیأثت

 گیریبحث و نتیجه 

بر    یارتباط  یهاآموزش مهارت   یاثربخش   یپژوهش حاضر با هدف بررس

طلاق انجام   ی متقاض  ن یدر زوج  یی زناشو ی و فرسودگ ی همدل ،یگرش ی بخشا

 ی طور معنادار توانست به یارتباط یهانشان داد که آموزش مهارت  جیشد. نتا 

  یی زناشو  یکاهش فرسودگ  نی و همچن  ی و همدل  یگرش ی بخشا  شیموجب افزا

ماند.   یباق  دار ی پا  زین  یریگ یدر مرحله پ راتییتغ   نیشود و ا  شی آزما  روهدر گ

از    یک ی  تواندی م   ی ارتباط  یهامهارت   ت ی آن است که تقو  انگریب  هاافته ی  نیا

و کاهش عوامل خطرساز   ن یروابط زوج  تی ف یبهبود ک   یمؤثر برا  یراهکارها

 مرتبط با طلاق باشد. 

 یگرش ی معنادار بخشا  ش یپژوهش حاضر، افزا یهاافته ی  نیتراز مه   یکی

بود.    ی ارتباط  یهاآموزش مهارت   افتیطلاق پس از در   ی متقاض  نی در زوج

نتا  افتهی  نیا برا  نیش یپ  یهاپژوهش   جیبا  است.  ا  یهمسو  و   زادی مان یمثال، 

 ش ی اموجب افز  توانندی م  یدرمانهمکاران گزارش کردند که مداخلات زوج
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زناشو  یگرش ی بخشا روابط  . (Imanizad et al., 2022)شوند    ییدر 

بوئن   کردیبر رو یخانواده مبتن یستم ینشان داد که درمان س پور ی بخ نی همچن 

 ییزناشو  ی ناسازگار   یدارا  نیدر زوج  ی فردنیب  یگرش ی بخشا  یموجب ارتقا

ا(Bakhipour, 2025)  شودی م افزون بر  در مطالعه   رانو همکا  رایپر  ن،ی. 

مثبت م رابطه  کردند و نشان    دیی را تأ  یگرش یارتباط مؤثر و بخشا   ان یخود 

  ی ریگدر شکل  یاکننده ن یینقش تع  تواندی م نی تعاملات زوج  تی ف یدادند که ک 

 . (Pereira et al., 2022)داشته باشد  ندهیبخشا  یهانگرش 

وجو کرد.  جست   یارتباط  یهامهارت  تیدر ماه  توانی را م  افتهی  نی ا  نیی تب

نادرست و   یرهایها، تفساز سوءبرداشت  یناش  ییاز تعارضات زناشو یار یبس

  آموزند ی م   نی که زوج  یاست. زمان   ازهایو ن  هاجان ی ه  ح یصح  ان یدر ب  یناتوان

ش با    یاوه یبه  توانا گفت   گریکد یمؤثرتر  کنند،  درک   یبرا  یشتری ب  یی وگو 

موجب کاهش خش ،    ندیفرا   نی . اکنند ی م   دا یطرف مقابل پ  طیو شرا  هازه یانگ

روابط فراه      ی بخشش و ترم  یرا برا  نهیشده و زم   یمنف   یهاو نگرش   نهیک 

گوش دادن فعال، بازخورد سازنده و حل   ر ینظ  ییها. آموزش مهارت کندی م

 یهای ژگیهمسر را کمتر به و  یرفتارها  کندی مسئله مشترک به افراد کمک م 

کنند.    ریتفس   هات ی و موقع  طیدر قالب شرا   شتری نسبت دهند و ب  ی تی شخص  یمنف 

  ی راستا، زند   ن ی. در هم ابدیی م   ش یافزا  یگرش ی احتمال بروز بخشا  جه،ی در نت

 ان یدر ارتباط م  یمهم  یانقش واسطه   یگر ش ی و همکاران نشان دادند که بخشا

بهز   یارتباط  یرهایمتغ   ,.Zandi et al)  کندی م   فای ا  نیزوج  یانرو  ی ستیو 

2024). 

مهارت   گرید   افتهی آموزش  که  داد  نشان  حاضر    ی ارتباط   یهاپژوهش 

  جه ینت   نیطلاق شده است. ا   یمتقاض   نی در زوج  یمعنادار همدل   شیموجب افزا

بر    یو همکاران همسو است که نشان دادند آموزش مبتن   پور یی ح ی  یهاافتهیبا  

ارتقا  یارتباط   ی ذهن  یساختارها  لیتحل  شود ی م   نی زوج  یهمدل   یموجب 

(Yahyapour et al., 2025)زاده جمال نشان داد  پژوهش نصرالل   نی . همچن

و    یموجب بهبود همدل   یبر تعاملات زوج   دیبا تأک   یماگوتراپیکه مداخله ا

.  (Nasrullahzadeh Jamal, 2021)   شودی همسران م   انیم   ی روابط عاطف

از    یارتباط  یهاآن بود که مهارت   انگریب  زیو همکاران ن  یمطالعه ناظم   جینتا

  شوند ی طلاق محسوب م   ی متقاض  نی در زوج  ی عوامل مرتبط با همدل  ن یترمه  

(Nazemi et al., 2022). 

  ی ارتباط مؤثر است. فرد  ی اصل  یهااز مؤلفه  ی کی  یهمدل   ،یمنظر نظر  از 

پ  ییکه توانا به  و درک    یرکلام یو غ  یکلام  یهاامیگوش دادن فعال، توجه 

م   گرانید   دگاهید فرا  م  جی تدر به   رد،یگی را  ن   شودی قادر   یازهایاحساسات و 

  ق یتشو  راداف  ،یارتباط  یهاطرف مقابل را بهتر درک کند. در آموزش مهارت 

همسر   ی جانی خود، به تجربه ه  یهاتمرکز صرف بر خواسته  یبه جا  شوندی م

ها تفاوت   رش یدرک متقابل، پذ  شینگرش موجب افزا  رییتغ   نیتوجه کنند. ا   زین

کمک   نی به زوج یهمدل گر،ید ی. از سوشودی م  یدفاع یهاو کاهش واکنش

بهتر درک کنند و از    ا همسر ر   یهاجانی ه   ز،یآمتعارض  یهات ی در موقع  کندی م

  ن، ی. بنابراندیاجتناب نما  یریگو کناره ر یمخرب مانند سرزنش، تحق  یرفتارها

به شمار  یارتباط یهاآموزش مهارت  ی ع یطب   یامدهایاز پ ی کی  یهمدل یارتقا

 . د یآی م

  ی ارتباط  یهانشان داد که آموزش مهارت   نی پژوهش حاضر همچن  ج ینتا

فرسودگ  معنادار  کاهش  زوج  ییزناشو  یموجب  شده    یمتقاض  نیدر  طلاق 

ا نتا   افتهی  نی است.  متعدد  جیبا  برا  یمطالعات  است.  کرانگ   یهمسو  مثال، 

مهارت   یبهشت  آموزش  که  کردند  گزارش  ترکمان    تواند ی م   ی ارتباط  یهاو 

مراجعه   ییزناشو  یفرسودگ دهد  زنان  کاهش  را  مشاوره  مراکز  به  کننده 

(Korahng Behshti & Torkaman, 2023) و همکاران    یوسف ی  نی. همچن

  د ییتأ  ییزناشو  یرا بر بهبود فرسودگ   ی ارتباط   یهاآموزش مهارت   ی اثربخش

و همکاران نشان    یچواسله  ن، ی. علاوه بر ا(Yousefi et al., 2024)کردند  

  ، یارتباط   یبا تمرکز بر اصلاح باورها  رفتاری–یشناخت   ی درماندادند که زوج 
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فرسودگ کاهش  م   نیزوج  یی زناشو  ی موجب  طلاق  آستانه   شود ی در 

(Vaslehchi et al., 2024). 

معمولاً حاصل    یی زناشو  ی گفت که فرسودگ  توانی م افتهی  ن یا   نیی تب  یبرا

از   یتی و نارضا  یجان یه  یهای نشده، ناکامتعارضات حل   مدتی انباشت طولان

زوج هنگام   یتعاملات  زوج  یاست.  مهارت   نیکه  مؤثر   یارتباط  یهافاقد 

به  روزمره  مشکلات  تبد  جیتدر هستند،  مزمن  تعارضات  و   شوندی م   ل یبه 

 یها. آموزش مهارت دهند ی م  شیرا افزا یروان یو خستگ  یدرماندگ  احساس 

حل تعارض، ابراز احساسات و  یمؤثر برا  یبا فراه  کردن راهبردها یارتباط

تنش   ها،جان یه   تی ر یمد شدت  نتکاهدی م  یفردن ی ب  ی هااز  در  سطح    جه،ی . 

و همکاران   ین یحس   یهاافته ی.  ابدیی کاهش م  یشناخت و روان  یجانیه   یفرسودگ

زناشو  زین تعارضات  که  داد  باورها  یینشان  مه    یارتباط  یو   ن یتراز 

زوج  ییزناشو  یفرسودگ  یهاکننده ی ن یبش یپ هستند   ی متقاض  نی در  طلاق 

(Hosseini et al., 2024)بنابرا مهارت   یمنطق  ن،ی .  بهبود  که   یهااست 

طر  یارتباط از  باورها  قیبتواند  اصلاح  و  تعارضات   مد، ناکارآ  یکاهش 

 را کاهش دهد.  ییزناشو یفرسودگ

م  جینتا   گر، ید  یسو  از  را   یهادر چارچوب مدل   توانی پژوهش حاضر 

  ن ی تعاملات زوج  تی فیک   ها،دگاه ید   نی کرد. بر اساس ا  نیی تب  زیخانواده ن   ی ارتباط

. ارتباطات سال  نه تنها  دهدی م  لیرا تشک  ییسلامت روابط زناشو  یهسته اصل

پ مؤثر  انتقال  بستر  شود،یم  هاام یموجب    ت ی حما  یریگشکل  یبرا  یبلکه 

. در مقابل، ارتباطات آوردی فراه  م   یگرش ی و بخشا  ی اعتماد، همدل  ،یعاطف 

منجر   ییزناشو  ت یتعارضات و کاهش رضا   دی ناکارآمد به سوءبرداشت، تشد

  ن، ی. بنابرا(Alizadeh-Navaei et al., 2023; Rahiman, 2024)  شودی م

مهارت  طر  یارتباط  یهاآموزش  و   یتعامل  یهاالگو  رییتغ  قی از  ناسازگار 

شاخص مه     ن یهمزمان بر چند   تواندی سازنده، م  ی آنها با الگوها  ی نی گزیجا

 اثرگذار باشد.  ییسلامت زناشو 

 یهانشان داد که اثرات آموزش مهارت   نی پژوهش حاضر همچن  یهاافتهی

  ن یحفظ شده است. عدم وجود تفاوت معنادار ب   یریگ یدر مرحله پ  ی ارتباط

مداخله   ریتأث  یدار ی پا  انگریپژوهش ب   یرها یدر متغ   یریگ یآزمون و پنمرات پس 

ا م  جهی نت  نی است.  شرکت  دهدی نشان  توانسته که  مهارت کنندگان   یهااند 

  ت ی ر یمد  یو از آنها برا  رند یروزمره خود به کار گ  ی شده را در زندگآموخته 

زناشو پا  ییتعاملات  کنند.  اهم  یدار یاستفاده  از  مداخله    ی ادیز   تی اثرات 

مدت نبوده  صرفاً کوتاه جادشدهی ا  راتیی تغ  دهدی نشان م   رایبرخوردار است، ز 

از آن    ی حاک   زیمطالعات ن  یبرخ   جیتداوم در طول زمان را دارند. نتا   تیو قابل

مبتن  که مداخلات  م  یاست  مؤثر  ارتباط  بلندمدت   توانندی بر  ک   یآثار   ت یف یبر 

 ;Payamani et al., 2024)داشته باشند    جانیه   ی و تنظ  یفردنیروابط ب

Yang & Kim, 2021). 

مهارت   یهاافته یمجموع،    در  آموزش  که  داد  نشان   یهاپژوهش حاضر 

طلاق مورد   یمتقاض   ن یزوج  یمداخله مؤثر برا کی عنوان  به  تواندی م  یارتباط

درک متقابل، بهبود    ییتوانا  شیافزا  قی آموزش از طر  نی. ارد یاستفاده قرار گ

مزمن   یاهو کاهش تنش   یگرش یبخشا   ل یتسه  ،یهمدل   یارتقا  ها،جان ی ه  انیب

زوج  نه یزم   ،ییزناشو روابط  م   نی بهبود  فراه   اکندی را  از  به   نی .  توجه  رو، 

فرا  یارتباط  یهامهارت  در  تنها  مشاوره  یدرمان   یندهای نه  در   ،یاو  بلکه 

 .رسدی به نظر م  یضرور   ز یحوزه خانواده ن رانهیشگ یپ یهابرنامه

محدود  از  م  یهات ی جمله  نمونه  توانی پژوهش حاضر  از  استفاده   یابه 

زوج  از  است    ی متقاض  ن یمحدود  ممکن  که  کرد  اشاره  تهران  شهر  طلاق 

ها داده   نی ها محدود کند. همچن شهرها و فرهنگ   ریرا به سا  جینتا  یریپذ  یتعم

ابزارها اساس  تأث  یآور جمع   یخودگزارش  یبر  احتمال    ی ریسوگ   ریشدند و 

گر مداخله   یرهایمتغ   یعدم بررس  گر،ی د   ت یوجود داشت. محدود   یدهپاسخ

مدت   یاقتصاد  تی وضع  ،یت یشخص  یهای ژگ یو  ر ینظ تعارضات  و  زمان 

  ی ریگ یدوره پ ن،ی اثرگذار باشند. علاوه بر ا جیبر نتا توانندی بود که م  ییزناشو
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 تری طولان  یزمان یهااثرات در بازه یماندگار  ینسبتاً کوتاه بود و امکان بررس

 فراه  نشد. 

  ی ارتباط   یهاآموزش مهارت  یاثربخش   نده یآ  یهاپژوهش   شودی م شنهادیپ

 ن یکرده، زوجتازه ازدواج  نیاز جمله زوج  ن،یاز زوج  یمختلف  یهارا در گروه

زوج  یدارا و  زناشو  نیفرزند  تعارض  مختلف  سطوح  کنند.    یبررس  ییبا 

 مدت ی طولان  یهای ریگیتر و پانجام مطالعات با حج  نمونه بزرگ  نی همچن 

پا  تواندی م بهتر  درک  ا  یدار ی به  بررس  نیاثرات  کند.  کمک  نقش    یمداخله 

تعد   ی انج یم   یرهایمتغ  ه   کننده ل یو  هوش    ، یدلبستگ   یهاسبک   ،یجان یمانند 

و  ی شناختروان   یریپذانعطاف  تب   تواندی م   ز ین  یت یشخص  یهای ژگ یو    ن یی در 

 سودمند باشد.  یارتباط یهاآموزش مهارت  یاثرگذار  یسازوکارها

نتا  با به  پدست به   ج یتوجه  خانواده،    شودی م   شنهادی آمده،  مشاوره  مراکز 

از برنامه  یهادادگاه   یهاآموزش مهارت   یهاخانواده و مراکز کاهش طلاق 

بخشبه   یارتباط همچن  یعنوان  کنند.  استفاده  خود  استاندارد  خدمات    ن ی از 

م   نیزوج  یبرا  یآموزش  یهاکارگاه  یبرگزار  تعارض  معرض  به   تواندی در 

مانند   ییهاکمک کند. آموزش مهارت   یی مشکلات زناشو د یاز تشد  یریشگ یپ

 یهاتعارض در قالب برنامه   تیر یحل مسئله و مد  ،یگوش دادن فعال، همدل 

سلامت خانواده و کاهش    یدر ارتقا  ینقش مهم   تواندی م   زین   ی عموم  یآموزش

 کند.  فای نرخ طلاق ا

 تعارض ماافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه  در 

 مال  حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاق 

   . در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است

 مشارکت نویسادگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردان  

در طی مراحل این پژوهش یاری رساندند تشکر و  از تمامی کسانی که  

 گردد. قدردانی می 
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